
Datenschutzhinweise 

Unser Umgang mit Ihren Daten und Ihre Rechte 
Informationen nach Artikeln 13, 14  und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren 
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen oder auf 
anderem Wege mit uns in Verbindung treten. 

Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden 
können. Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unseren 
unter diesem Text aufgeführten Datenschutzhinweisen. 

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet 
sich nach der Art Ihrer Beziehung zum Förderkreis. 

1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich 
wenden? 

Verantwortliche Stelle ist: 

Oikocredit Förderkreis Norddeutschland e.V. 
Georgsplatz 1 
20099 Hamburg 
norddeutschland@oikocredit.de 

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir? 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Kommunikation mit 
Ihnen, Ihrer Mitgliedschaft im Förderkreis, der treuhänderischen Verwaltung Ihres 
Anlagevermögens oder einer sonstigen Beziehung zu unserem Förderkreis (z. B. 
Ehrenamtstätigkeit, Spenden oder Zustiftungen für die Oikocredit Stiftung Deutschland) 
von Ihnen erhalten. 

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere 
Kontaktdaten, Geburtstag und -ort und Staatsangehörigkeit), Legitimationsdaten (z. B. 
Ausweisdaten), Auftragsdaten (z. B. Rückzahlungsauftrag, Spende, Zustiftung, 
Kontoverbindung), Daten aus der Erfüllung unserer vertraglichen Verpflichtungen (z. B. 
Höhe des Treuhandvermögens). 

Andere Daten werden automatisch oder nach Ihrer Einwilligung beim Besuch der 
Website durch unsere IT Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. 
Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser 
Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese Website betreten. 

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten 
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert 
werden können. 
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Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z. B. bei der 
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken  aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz 
der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

3. Wofür verarbeiten wir Ihre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage? 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der 
Europäischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) zu folgenden Zwecken: 

3.1 Zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zur Durchführung unserer 
vertraglichen Verpflichtungen aus der Mitgliedschaft und dem Treuhandvertrag und der 
Ausführung Ihrer Aufträge (z. B. aus dem Treuhandvertrag) oder vorvertraglich im 
Rahmen Ihres Beitritts. Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b 
DSGVO. 

3.2 Zur Wahrung berechtigter Interessen im Rahmen einer Interessenabwägung 

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche Erfüllung des 
Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten, wie 
beispielsweise in den folgenden Fällen: 

• Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs des Förderkreises, 

• Verhinderung und Aufklärung von Straftaten (z. B. Betrugsprävention), 

• Durchführung von Steuerberatung, Wirtschaftsprüfung sowie von Bankvorgängen 
(z. B. Überweisung), 

• Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen 
Streitigkeiten. 

Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DSGVO. 

3.3 Aufgrund Ihrer Einwilligung 

Darüber hinaus nutzen wir Ihre personenbezogenen Daten, wenn Sie uns Ihre 
Einwilligung für bestimmte Zwecke gegeben haben (z. B. zum Versand unseres 
Newsletters und Webseitennutzung). Rechtsgrundlage für die Verarbeitung sind Artikel 6 
Absatz 1 Satz 1 Buchstabe a DSGVO sowie Ihre erteilte Einwilligung. 

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten können Sie 
jederzeit uns gegenüber widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die 
Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind von dem Widerruf 
nicht betroffen. 

 



3.4 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben oder im öffentlichen Interesse 

Zudem unterliegen wir gesetzlichen Verpflichtungen, aufgrund deren wir 
personenbezogene Daten erheben müssen (z. B. Geldwäschegesetz, Steuergesetze). Zu 
den Zwecken der Verarbeitung gehören unter anderem die Identitätsprüfung und 
Geldwäscheprävention sowie die Erfüllung steuerrechtlicher Kontroll- und 
Meldepflichten. Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c bzw. 
Buchstabe e DSGVO. 

4. Wer bekommt meine Daten? 

Innerhalb des Förderkreises erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese 
zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns 
eingesetzte Dienstleister können zu diesen Zwecken Daten erhalten. Hierzu gehört 
Oikocredit International, Berkenweg 7, 3818 LA Amersfoort, Niederlande, als IT-
Dienstleister. Zusätzlich fallen in die Kategorie von Dienstleistern z. B. Unternehmen in 
den Bereichen Postdienstleistungen, Druckdienstleistungen, Telekommunikation, IT-
Dienstleistungen, Bankdienstleistungen (z. B. zum Einzug von Mitgliedsbeiträgen oder 
bei der Auszahlung von Dividenden), Beratung und Consulting sowie 
Öffentlichkeitsarbeit. Bei Spenden und Zustiftungen an die Oikocredit Stiftung 
Deutschland werden die Daten an den Oikocredit Förderkreis Baden-Württemberg e.V. 
Vogelsangstraße 62 in 70197 Stuttgart als deren Stiftungsträger übermittelt. 

Zur Verwaltung der Treuhandguthaben und der Mitgliedschaft unserer Mitglieder 
verwenden wir Softwareprodukte von Oikocredit. Damit diese IT-Anwendungen 
weiterentwickelt werden können, wird eine Test-Datenbank mit echten Daten gefüllt. 
Nach erfolgreichen Tests werden diese Daten gelöscht. Die Verarbeitung Ihrer Daten in 
dieser Testumgebung erfolgt auf der Rechtsgrundlage der DSGVO Art. 6 Abs. 1 lit b), da 
diese Tests erforderlich sind, um die Verträge, die wir mit Ihnen haben, zu erfüllen. Über 
die gemeinsame Nutzung dieser Testdatenbank haben alle Förderkreise und Oikocredit 
eine Vereinbarung über die „Gemeinsame Verantwortung“ im Sinne des Artikel 26 der 
DSGVO geschlossen. Der Inhalt dieser Vereinbarung steht Ihnen hier zur Verfügung. 

Bis zum 1. März 2023 gab es weltweit sechs verschiedene Arten, in Oikocredit U.A. in 
Amersfoort, Niederlande, zu investieren, u.a. auch die Möglichkeit der treuhänderischen 
Beteiligung über die deutschen Förderkreise. Mit dem Wechsel in ein neues 
Anlagemodell vereinheitlicht Oikocredit das Angebot weltweit und schafft eine 
einheitliche Anlageform. In Deutschland gab es außerdem eine Gesetzesänderung. 
Aufgrund gesetzlicher Neuregelungen wird seit dem 1. Juni 2022 keine treuhänderische 
Beteiligung über die Förderkreise mehr angeboten. 
Die Treuhandguthaben unserer Mitglieder werden daher in 2023 in stimmrechtslose 
Beteiligungsrechte an Oikocredit nach niederländischem Recht (kurz: Beteiligungen) 
umgewandelt. Damit diese Umwandlung schnell und effizient erfolgen kann, wurden 
dafür notwendige Aufgaben, die bisher vom Förderkreis durchgeführt wurden, auf 
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Oikocredit übertragen. 
Die Entscheidung, welche dieser Aufgaben vom Förderkreis oder von Oikocredit erledigt 
und welche Prozesse mit welchen Mitteln durchgeführt werden, erfolgte gemeinsam 
zwischen allen Förderkreisen in Deutschland und Oikocredit. Bei dieser gemeinsamen 
Entscheidung über die Zwecke und die Mittel zur Verarbeitung von personenbezogenen 
Daten handelt es sich um eine sogenannte „Gemeinsame Verantwortung“ gemäß Art. 26 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). 
Hier stellen wir die wesentlichen Inhalte der Vereinbarung (“Transition Agreement”) 
nach Art. 26 Abs. 2 Satz 2 zur Verfügung, die zwischen den Förderkreisen und Oikocredit 
festgelegt wurden.  
Bis Mitte Juni 2023 werden sämtliche noch bestehenden Treuhandverträge in 
Deutschland abgewickelt. Die dafür notwendige Datenverarbeitung erfolgt aufgrund der 
Rechtsgrundlage der DSGVO Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f 
(Interessenabwägung). Ihre Daten werden in diesem Zuge an Oikocredit U.A. 
weitergegeben. 

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten zur 
Erfüllung Ihrer Informationswünsche sowie für die Dauer Ihrer Mitgliedschaft und des 
Treuhandvertrags. Sind die Daten für die Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher 
Pflichten nicht mehr erforderlich, werden sie regelmäßig gelöscht, es sei denn und 
soweit deren Weiterverarbeitung zu folgenden Zwecken erforderlich ist: 

• Zur Einhaltung verschiedener Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die 
sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung 
(AO) und dem Geldwäschegesetz (GwG) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen 
zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre. 

• Zur Erhaltung von Beweismitteln nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die 
zum Beispiel nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der 
Regel drei Jahre, in gewissen Fällen aber auch bis zu dreißig Jahre betragen 
können. 

Lesen Sie bitte auch unsere Infos zu Cookies und deren Speicherdauer. Unser Cookie-
Einstellungen finden Sie hier. 

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation 
übermittelt? 

Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Staaten außerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraums – EWR) ist grundsätzlich nicht beabsichtigt. 
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Hinweis zur Datenweitergabe in die USA 

Auf unserer Website sind unter anderem Tools von Unternehmen mit Sitz in den USA 
eingebunden. Wenn diese Tools aktiv sind, können Ihre personenbezogenen Daten an 
die US-Server der jeweiligen Unternehmen weitergegeben werden. Wir weisen darauf 
hin, dass die USA kein sicherer Drittstaat im Sinne des EU-Datenschutzrechts sind. US-
Unternehmen sind dazu verpflichtet, personenbezogene Daten an Sicherheitsbehörden 
herauszugeben, ohne dass Sie als Betroffene:r hiergegen gerichtlich vorgehen könnten. 
Es kann daher nicht ausgeschlossen werden, dass US-Behörden (z.B. Geheimdienste) 
Ihre auf US-Serverbefindlichen Daten zu Überwachungszwecken verarbeiten, auswerten 
und dauerhaft speichern. Wir haben auf diese Verarbeitungstätigkeiten keinen Einfluss. 

7. Welche Datenschutzrechte habe ich? 

Auskunft, Löschung und Berichtigung 

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht 
auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren 
Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf 
Berichtigung oder Löschung dieser Daten. 

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich 
jederzeit an uns wenden. 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten zu verlangen. Hierzu können Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf 
Einschränkung der Verarbeitung besteht in folgenden Fällen: 

• Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten 
bestreiten, benötigen wir in der Regel Zeit, um dies zu überprüfen. Für die Dauer 
der Prüfung haben Sie das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu verlangen. 

• Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmäßig 
geschah/geschieht, können Sie statt der Löschung die Einschränkung der 
Datenverarbeitung verlangen. 

• Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr benötigen, Sie sie jedoch 
zur Ausübung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsansprüchen 
benötigen, haben Sie das Recht, statt der Löschung die Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. 

• Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss 
eine Abwägung zwischen Ihren und unseren Interessen vorgenommen werden. 
Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen überwiegen, haben Sie das 



Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
verlangen. 

• Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschränkt haben, 
dürfen diese Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung 
oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person 
oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der Europäischen 
Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden 

Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde 
(Artikel 77 DSGVO i. V. m. § 19 BDSG). 

Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 

Im Falle von Verstößen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei 
einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewöhnlichen 
Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes zu. Das 
Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder 
gerichtlicher Rechtsbehelfe. 

Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung 
eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem 
gängigen, maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte 
Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, 
soweit es technisch machbar ist. 

8. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten? 

Sie müssen nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die für die 
Begründung, Durchführung und Beendigung eines Treuhandvertrages und einer 
Mitgliedschaft im Förderkreis erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich 
verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir Sie in der Regel nicht als Mitglied 
aufnehmen und keinen Treuhandvertrag mit Ihnen abschließen können. 

Insbesondere sind wir nach den geldwäscherechtlichen Vorschriften verpflichtet, Sie 
vor der Begründung der Geschäftsbeziehung beispielsweise anhand Ihres 
Personalausweises zu identifizieren und dabei Ihren Namen, Geburtsort, 
Geburtsdatum, Staatsangehörigkeit sowie Ihre Wohnanschrift zu erheben. Damit wir 
dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen können, haben Sie uns nach dem 
Geldwäschegesetz die notwendigen Informationen und Unterlagen zur Verfügung zu 
stellen und sich im Laufe der Geschäftsbeziehung ergebende Änderungen unverzüglich 
anzuzeigen. Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur 
Verfügung stellen, dürfen wir keine Geldbeträge zur Anlage in Genossenschaftsanteilen 



bei Oikocredit International annehmen. Entsprechendes gilt für die gesetzlich 
vorgeschriebenen Auskünfte aufgrund der FATCA- und CRS-Vorgaben des Gesetzgebers. 

9. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall? 

Wir nutzen keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemäß Artikel 22 DSGVO. 

10. Inwieweit werden meine Daten für die Profilbildung (Scoring) genutzt? 

Wir verarbeiten Ihre Daten nicht für eine Profilbildung (Scoring). 

11. Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung 

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung 
möglich. Sie können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die 
Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom 
Widerruf unberührt. 

Information über Ihr Widerspruchsrecht 
Nach Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit Widerspruch einzulegen gegen die Verarbeitung Sie betreffender 
personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe e 
DSGVO (Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) oder Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 
Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) 
erfolgt. 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr 
verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder 
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 

Ihre personenbezogenen Daten werden auch verarbeitet, um Direktkommunikation (z.B. 
der Versand unseres Newsletters) zu betreiben. Ihnen steht das Recht zu, jederzeit 
Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogenen Daten zum 
Zwecke derartiger Kommunikation einzulegen. 

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an: 

Oikocredit Förderkreis Norddeutschland e.V. 
Georgsplatz 1 
20099 Hamburg 

12. Externes Hosting 

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die 
personenbezogenen Daten, die auf dieser Website erfasst werden, werden auf den 



Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann es sich v.a. um IP-Adressen, 
Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, 
Namen, Websitezugriffe und sonstige Daten, die über eine Website generiert werden, 
handeln. 

Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfüllung gegenüber unseren 
potenziellen und bestehenden Mitgliedern (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse 
einer sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots durch 
einen professionellen Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 

Unser Hoster wird Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfüllung seiner 
Leistungspflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten 
befolgen. 

Wir setzen folgenden Hoster ein: Oikocredit International, Berkenweg 7, 3818 LA 
Amersfoort, Niederlande. 

Abschluss eines Vertrages über Auftragsverarbeitung 

Um die datenschutzkonforme Verarbeitung zu gewährleisten, haben wir einen Vertrag 
über Auftragsverarbeitung mit unserem Hoster geschlossen. 

13. SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung 

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher 
Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber 
senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung. 

Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers 
von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 
Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns 
übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 

14. Server-Log-Dateien 

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so 
genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies 
sind: 

• Browsertyp und Browserversion 

• verwendetes Betriebssystem 

• Referrer URL 

• Hostname des zugreifenden Rechners 

• Uhrzeit der Serveranfrage 

• IP-Adresse 



Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht 
vorgenommen. Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch 
fehlerfreien Darstellung und der Optimierung seiner Website – hierzu müssen die Server-
Log-Files erfasst werden. 

15. Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax 

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive 
aller daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke 
der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben 
wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, 
sofern Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. In allen übrigen Fällen 
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven 
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer 
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde. 

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen übersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie 
uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der 
Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres 
Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere gesetzliche 
Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 

16. Kommentarfunktion auf dieser Website 

Für die Kommentarfunktion auf dieser Seite werden neben Ihrem Kommentar auch 
Angaben zum Zeitpunkt der Erstellung des Kommentars, Ihre E-Mail-Adresse und, wenn 
Sie nicht anonym posten, der von Ihnen gewählte Nutzername gespeichert. 

17. Speicherung der IP-Adresse 

Unsere Kommentarfunktion speichert die IP-Adressen der Nutzer:innen, die 
Kommentare verfassen. Da wir Kommentare auf dieser Website nicht vor der 
Freischaltung prüfen, benötigen wir diese Daten, um im Falle von Rechtsverletzungen 
wie Beleidigungen oder Propaganda gegen den Verfasser vorgehen zu können. 

18. Abonnieren von Kommentaren 

Als Nutzer:in der Seite können Sie nach einer Anmeldung Kommentare abonnieren. Sie 
erhalten eine Bestätigungsemail, um zu prüfen, ob Sie der Inhaber der angegebenen E-
Mail-Adresse sind. Sie können diese Funktion jederzeit über einen Link in den Info-Mails 
abbestellen. Die im Rahmen des Abonnierens von  Kommentaren eingegebenen Daten 
werden in diesem Fall gelöscht; wenn Sie diese Daten für andere Zwecke und an anderer 



Stelle (z. B. Newsletterbestellung) an uns übermittelt haben, verbleiben diese Daten 
jedoch bei uns. 

18.1 Speicherdauer der Kommentare 

Die Kommentare und die damit verbundenen Daten werden gespeichert und verbleiben 
auf dieser Website, bis der kommentierte Inhalt vollständig gelöscht wurde oder die 
Kommentare aus rechtlichen Gründen gelöscht werden müssen (z. B. beleidigende 
Kommentare). 

18.2 Rechtsgrundlage 

Die Speicherung der Kommentare erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO). Sie können eine von Ihnen erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu 
reicht eine formlose Mitteilung per EMail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bereits 
erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt. 

19. Cookies 

Unsere Internetseiten verwenden so genannte „Cookies“. Cookies sind kleine 
Textdateien und richten auf Ihrem Endgerät keinen Schaden an. Sie werden entweder 
vorübergehend für die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft 
(permanente Cookies) auf Ihrem Endgerät gespeichert. Session-Cookies werden nach 
Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Permanente Cookies bleiben auf Ihrem 
Endgerät gespeichert, bis Sie diese selbst löschen oder eine automatische Löschung 
durch Ihren Webbrowser erfolgt. Teilweise können auch Cookies von Drittunternehmen 
auf Ihrem Endgerät gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite betreten (Third-Party-
Cookies). Diese ermöglichen uns oder Ihnen die Nutzung bestimmter Dienstleistungen 
des Drittunternehmens (z.B. Cookies zur Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen). 
Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, 
da bestimmte Websitefunktionen ohne diese nicht funktionieren würden (z.B. die 
Warenkorbfunktion oder die Anzeige von Videos). Andere Cookies dienen dazu, das 
Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen. Cookies, die zur Durchführung 
des elektronischen Kommunikationsvorgangs (notwendige Cookies) oder zur 
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwünschter Funktionen (funktionale Cookies, z. 
B. für die Warenkorbfunktion) oder zur Optimierung der Website (z.B. Cookies zur 
Messung des Webpublikums) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 
lit. f DSGVO gespeichert, sofern keine andere Rechtsgrundlage angegeben wird. Der 
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur 
technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine 
Einwilligung zur Speicherung von Cookies abgefragt wurde, erfolgt die Speicherung der 
betreffenden Cookies ausschließlich auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO); die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 



Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für 
bestimmte Fälle oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der 
Cookies beim Schließen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies 
kann die Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein. Soweit Cookies von 
Drittunternehmen oder zu Analysezwecken eingesetzt werden, werden wir Sie hierüber 
im Rahmen dieser Datenschutzerklärung gesondert informieren und ggf. eine 
Einwilligung abfragen. 

20. Analyse-Tools und Werbung 

20.1 Google Tag Manager 

Wir setzen den Google Tag Manager ein. Anbieter ist die Google Ireland Limited 
(„Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Der Google Tag Manager ist ein Tool, mit dessen Hilfe wir Tracking- oder Statistik-Tools 
und andere Technologien auf unserer Website einbinden können. Der Google Tag 
Manager selbst erstellt keine Nutzerprofile, speichert keine Cookies und nimmt keine 
eigenständigen Analysen vor. Er dient lediglich der Verwaltung und Ausspielung der über 
ihn eingebundenen Tools. Der Google Tag Manager erfasst jedoch Ihre IP-Adresse, die 
auch an das Mutterunternehmen von Google in die Vereinigten Staaten übertragen 
werden kann. 

Der Einsatz des Google Tag Managers erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer schnellen und 
unkomplizierten Einbindung und Verwaltung verschiedener Tools auf seiner Website. 
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung 
ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit 
widerrufbar. 

20.2 Google Analytics 

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist 
die Google Ireland Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Google Analytics ermöglicht es dem Websitebetreiber, das Verhalten der 
Websitebesucher:innen zu analysieren. Hierbei erhält der Websitebetreiber 
verschiedene Nutzungsdaten, wie z.B. Seitenaufrufe, Verweildauer, verwendete 
Betriebssysteme und Herkunft des Nutzers oder der Nutzerin. Diese Daten werden von 
Google ggf. in einem Profil zusammengefasst, das den jeweiligen Nutzer:innen bzw. 
deren Endgerät zugeordnet ist. Google Analytics verwendet Technologien, die die 
Wiedererkennung der Nutzer:innen  zum Zwecke der Analyse des Nutzerverhaltens 
ermöglichen (z.B. Cookies oder Device-Fingerprinting). Die von Google erfassten 
Informationen über die Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server 
von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 



Die Nutzung dieses Analyse-Tools erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des 
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren. 
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung zur 
Speicherung von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestützt. Details finden Sie 
hier: https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/. 

20.3 IP Anonymisierung 

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird 
Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder 
in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum 
vor der Übermittlung in die USA gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse 
an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des 
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung 
der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen 
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene 
Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen 
Daten von Google zusammengeführt. 

20.4 Browser Plugin 

Sie können die Erfassung und Verarbeitung Ihrer Daten durch Google verhindern, indem 
Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und 
installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von 
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de. 

20.5  Auftragsverarbeitung 

Wir haben über unseren Hoster, Oikocredit International, mit Google einen Vertrag zur 
Auftragsverarbeitung abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben der 
niederländischen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von Google Analytics 
vollständig um. 

20.6 Speicherdauer 

Bei Google gespeicherte Daten auf Nutzer- und Ereignisebene, die mit Cookies, 
Nutzerkennungen (z. B. User ID) oder Werbe-IDs (z. B. DoubleClick-Cookies, Android-
Werbe-ID) verknüpft sind, werden nach 14 Monaten anonymisiert bzw. gelöscht. Details 
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hierzu ersehen Sie unter folgendem 
Link: https://support.google.com/analytics/answer/7667196?hl=de 

20.7 Google DoubleClick 

Diese Website nutzt Funktionen von Google DoubleClick. Anbieter ist die Google Ireland 
Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, (nachfolgend 
„DoubleClick“). DoubleClick wird eingesetzt, um Ihnen interessenbezogene 
Werbeanzeigen im gesamten Google-Werbenetzwerk anzuzeigen. Die Werbeanzeigen 
können mit Hilfe von DoubleClick zielgerichtet an die Interessen des jeweiligen 
Betrachters angepasst werden. So kann unsere Werbung beispielsweise in Google- 
Suchergebnissen oder in Werbebannern, die mit DoubleClick verbunden sind, angezeigt 
werden. Um den Nutzer:innen interessengerechte Werbung anzeigen zu können, muss 
DoubleClick den jeweiligen Betrachter wiedererkennen und ihm seine besuchten 
Webseiten, Klicks und sonstigen Informationen zum Nutzerverhalten zuordnen können. 
Hierzu setzt DoubleClick Cookies oder vergleichbare Wiedererkennungstechnologien 
(z.B. Device-Fingerprinting) ein. Die erfassten Informationen werden zu  einem 
pseudonymen Nutzerprofil zusammengefasst, um den betreffenden Nutzer:innen 
interessengerechte Werbung anzuzeigen. 

Die Nutzung von Google DoubleClick erfolgt im Interesse zielgerichteter 
Werbemaßnahmen. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO dar. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine 
Einwilligung zur Speicherung von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 
Weitere Informationen zu Widerspruchsmöglichkeiten gegen die von Google 
eingeblendeten Werbeanzeigen entnehmen Sie folgenden 
Links: https://policies.google.com/technologies/ads und https://adssettings.google.com
/authenticated. 

21. Newsletter 

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen 
wir von Ihnen eine EMail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung 
gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem 
Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf 
freiwilliger Basis erhoben. 

Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter. Die Verarbeitung der in das 
Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt ausschließlich auf Grundlage 
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte Einwilligung zur Speicherung 
der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters 
können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den „Austragen“-Link im Newsletter. Die 
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Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf 
unberührt. 

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden 
von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter bei uns bzw. dem 
Newsletterdiensteanbieter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters 
oder nach Zweckfortfall aus der Newsletterverteilerliste gelöscht. Wir behalten uns vor, 
E-Mail-Adressen aus unserem Newsletterverteiler nach eigenem Ermessen im Rahmen 
unseres berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zu löschen oder zu 
sperren. 

Nach Ihrer Austragung aus der Newsletterverteilerliste wird Ihre E-Mail-Adresse bei uns 
bzw. dem Newsletterdiensteanbieter ggf. in einer Blacklist gespeichert, um künftige 
Mailings zu verhindern. Die Daten aus der Blacklist werden nur für diesen Zweck 
verwendet und nicht mit anderen Daten zusammengeführt. Dies dient sowohl Ihrem 
Interesse als auch unserem Interesse an der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben beim 
Versand von Newslettern (berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 
Die Speicherung in der Blacklist ist zeitlich nicht befristet. 

Sie können der Speicherung widersprechen, sofern Ihre Interessen unser 
berechtigtes Interesse überwiegen. 

22. Plugins und Tools 

22.1 YouTube mit erweitertem Datenschutz 

Diese Website bindet Videos der YouTube ein. Betreiber der Seiten ist die Google Ireland 
Limited („Google“),Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Wir nutzen YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Dieser Modus bewirkt laut 
YouTube, dass YouTube keine Informationen über die Besucher:innen auf dieser Website 
speichert, bevor diese sich das Video ansehen. Die Weitergabe von Daten an YouTube-
Partner wird durch den erweiterten Datenschutzmodus hingegen nicht zwingend 
ausgeschlossen. So stellt YouTube – unabhängig davon, ob Sie sich ein Video ansehen – 
eine Verbindung zum Google DoubleClick-Netzwerk her. 

Sobald Sie ein YouTube-Video auf dieser Website starten, wird eine Verbindung zu den 
Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche 
unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, 
ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. 
Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube- Account ausloggen. 

Des Weiteren kann YouTube nach Starten eines Videos verschiedene Cookies auf Ihrem 
Endgerät speichern oder vergleichbare Wiedererkennungstechnologien (z.B. Device-
Fingerprinting) einsetzen. Auf diese Weise kann YouTube Informationen über 
Besucher:innen dieser Website erhalten. Diese Informationen werden u. a. verwendet, 



um Videostatistiken zu erfassen, die Anwenderfreundlichkeit zu verbessern und 
Betrugsversuchen vorzubeugen. Gegebenenfalls können nach dem Start eines YouTube-
Videos weitere  Datenverarbeitungsvorgänge ausgelöst  werden, auf die wir keinen 
Einfluss haben. 

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer 
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO dar. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die 
Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die 
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Weitere Informationen über Datenschutz bei 
YouTube finden Sie in deren Datenschutzerklärung 
unter: https://policies.google.com/privacy?hl=de. 

22.2 MyOikocredit 

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten) 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie für die 
Begründung, inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung des Rechtsverhältnisses 
erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder 
vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. Personenbezogene Daten über die 
Inanspruchnahme dieser Website (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir 
nur, soweit dies erforderlich ist, um den Nutzer:innen die Inanspruchnahme des 
Dienstes zu ermöglichen oder abzurechnen. Die erhobenen Kundendaten werden nach 
Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschäftsbeziehung gelöscht. Gesetzliche 
Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt. 

Wenn Sie den Zugang zu MyOikocredit beantragen, verarbeiten wir Ihre Kontaktnummer, 
Referenzkontonummer, Investmentnummer, sowie Emai-Adressse und ihr 
Geburtsdatum. 

Wenn Sie einen Zugang für MyOikocredit beantragt haben, verarbeiten wir über den 
Zugang der Internetseite Ihre Anmeldedaten (Benutzername und Passwort). Durch den 
Aufruf Ihres „MyOikocredit“-Kontos werden Ihre Vertrags-, Anlage- und Profildaten 
angezeigt und verarbeitet. Bei Käufen oder Verkäufen werden Transaktionsdaten 
verarbeitet. 

Die Verarbeitung Ihrer Daten in MyOikocredit  erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder 
vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. 

Die Daten werden nicht im Internet, sondern bei unserem IT-Dienstleister gespeichert. 
Wenn Sie den Zugang zu My-Oikocredit kündigen, werden die Zugangsdaten gelöscht. 
Ihre Investmentdaten und Personendaten werden nach Kündigung der Anteile oder der 
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Mitgliedschaft nach Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist gelöscht. Diese beträgt 
normalerweise 10 Jahre. 

Datenübermittlung bei Vertragsschluss für Dienstleistungen und digitale Inhalte 

Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der 
Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte 
Kreditinstitut. Eine weitergehende Übermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, 
wenn Sie der Übermittlung ausdrücklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer 
Daten an Dritte ohne ausdrückliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt 
nicht. Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die 
Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen 
gestattet. 

23. Unsere Social–Media–Auftritte 

23.1 Datenverarbeitung durch soziale Netzwerke 

Wir unterhalten öffentlich zugängliche Profile in sozialen Netzwerken. Die im Einzelnen 
von uns genutzten sozialen Netzwerke finden Sie weiter unten. Soziale Netzwerke wie 
Facebook, Twitter etc. können Ihr Nutzerverhalten in der Regel umfassend analysieren, 
wenn Sie deren Website oder eine Website mit integrierten Social-Media-Inhalten (z. B. 
Like- Buttons oder Werbebannern) besuchen. Durch den Besuch unserer Social-Media-
Präsenzen werden zahlreiche datenschutzrelevante Verarbeitungsvorgänge ausgelöst. 

Im Einzelnen: 

Wenn Sie in Ihrem Social-Media-Account eingeloggt sind und unsere Social-Media-
Präsenz besuchen, kann der Betreiber des Social-Media-Portals diesen Besuch Ihrem 
Benutzerkonto zuordnen. Ihre personenbezogenen Daten können unter Umständen aber 
auch dann erfasst werden, wenn Sie nicht eingeloggt sind oder keinen Account beim 
jeweiligen Social-Media-Portal besitzen. Diese Datenerfassung erfolgt in diesem Fall 
beispielsweise über Cookies, die auf Ihrem Endgerät gespeichert werden oder durch 
Erfassung Ihrer IP-Adresse. 

Mit Hilfe der so erfassten Daten können die Betreiber der Social-Media-Portale 
Nutzerprofile erstellen, in denen Ihre Präferenzen und Interessen hinterlegt sind. Auf 
diese Weise kann Ihnen interessenbezogene Werbung in- und außerhalb der jeweiligen 
Social-Media-Präsenz angezeigt werden. Sofern Sie über einen Account beim jeweiligen 
sozialen Netzwerk verfügen, kann die interessenbezogene Werbung auf allen Geräten 
angezeigt werden, auf denen Sie eingeloggt sind oder eingeloggt waren. 

Bitte beachten Sie außerdem, dass wir nicht alle Verarbeitungsprozesse auf den Social-
Media-Portalen nachvollziehen können. Je nach Anbieter können daher ggf. weitere 
Verarbeitungsvorgänge von den Betreibern der Social-Media-Portale durchgeführt 



werden. Details hierzu entnehmen Sie den Nutzungsbedingungen und 
Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Social-Media-Portale. 

23.2 Rechtsgrundlage 

Unsere Social-Media-Auftritte sollen eine möglichst umfassende Präsenz im Internet 
gewährleisten. Hierbei handelt es sich um ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO. Die von den sozialen Netzwerken initiierten Analyseprozesse 
beruhen ggf. auf abweichenden Rechtsgrundlagen, die von den Betreibern der sozialen 
Netzwerke anzugeben sind (z. B. Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). 

23.3 Verantwortlicher und Geltendmachung von Rechten 

Wenn Sie einen unserer Social-Media-Auftritte (z. B. Facebook) besuchen, sind wir 
gemeinsam mit dem Betreiber der Social-Media-Plattform für die bei diesem Besuch 
ausgelösten Datenverarbeitungsvorgänge verantwortlich. 

Sie können Ihre Rechte (Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der 
Verarbeitung, Datenübertragbarkeit und Beschwerde) grundsätzlich sowohl ggü. uns als 
auch ggü. dem Betreiber des jeweiligen Social-Media-Portals (z. B. ggü. Facebook) 
geltend machen. 

Bitte beachten Sie, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlichkeit mit den Social-
Media-Portal- Betreibern nicht vollumfänglich Einfluss auf die 
Datenverarbeitungsvorgänge der Social-Media-Portale haben. Unsere Möglichkeiten 
richten sich maßgeblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters. 

23.4 Speicherdauer 

Die unmittelbar von uns über die Social-Media-Präsenz erfassten Daten werden von 
unseren Systemen gelöscht, sobald Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung 
zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt. 
Gespeicherte Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät, bis Sie sie löschen. Zwingende 
gesetzliche Bestimmungen – insb. Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. Auf die 
Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke zu eigenen 
Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Für Einzelheiten dazu 
informieren Sie sich bitte direkt bei den Betreibern der sozialen Netzwerke (z. B. in deren 
Datenschutzerklärung, siehe unten). 

24. Soziale Netzwerke im Einzelnen 

24.1 Facebook 

Wir verfügen über ein Profil bei Facebook. Anbieter dieses Dienstes ist die Facebook 
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland. Die 
erfassten Daten werden nach Aussage von Facebook auch in die USA und in andere 
Drittländer übertragen. 



Sie können Ihre Werbeeinstellungen selbstständig in Ihrem Nutzer-Account 
anpassen. Klicken Sie hierzu auf folgenden Link und loggen Sie sich ein: 

https://www.facebook.com/settings?tab=ads. 

Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestützt. 

Details finden Sie hier: 

https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum und https://de-
de.facebook.com/help/566994660333381. 

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von Facebook: 

https://www.facebook.com/about/privacy/. 

24.2 Twitter 

Wir nutzen den Kurznachrichtendienst Twitter. Anbieter ist die Twitter International 
Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07, Irland. 

Sie können Ihre Twitter-Datenschutzeinstellungen selbstständig in Ihrem Nutzer-
Account anpassen. 

Klicken Sie hierzu auf folgenden Link und loggen Sie sich ein: 

https://twitter.com/personalization. 

Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestützt. Details finden Sie hier:  https://gdpr.twitter.com/en/controller-to-
controller-transfers.html. 

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von 
Twitter: https://twitter.com/de/privacy. 

24.3 Instagram 

Wir verfügen über ein Profil bei Instagram. Anbieter ist die Instagram Inc., 1601 Willow 
Road, Menlo Park, CA, 94025, USA. 

Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestützt. 

Details finden Sie 
hier: https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum, https://help.instag
ram.com/519522125107875 und https://de-de.facebook.com/help/566994660333381. 

Details zu deren Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten entnehmen Sie der 
Datenschutzerklärung von Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875. 

24.4 YouTube 

https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum
https://de-de.facebook.com/help/566994660333381
https://de-de.facebook.com/help/566994660333381
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://twitter.com/personalization
https://twitter.com/de/privacy.
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum
https://help.instagram.com/519522125107875
https://help.instagram.com/519522125107875
https://de-de.facebook.com/help/566994660333381
https://help.instagram.com/519522125107875


Wir verfügen über ein Profil bei YouTube. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon 
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Details zu deren Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten entnehmen Sie der 
Datenschutzerklärung von YouTube: https://policies.google.com/privacy?hl=de. 

Aktualisierung dieser Datenschutzhinweise 

Von Zeit zu Zeit kann eine Aktualisierung dieser Datenschutzhinweise notwendig 
werden, beispielsweise durch neue gesetzliche oder behördliche Vorgaben sowie neue 
Angebote auf unserer Internetpräsenz. Wir werden Sie dann an dieser Stelle informieren. 
Generell empfehlen wir, dass Sie diese Datenschutzhinwiese regelmäßig aufrufen, um 
zu prüfen, ob es hier Änderungen gab. Ob Änderungen erfolgt sind erkennen Sie unter 
anderem daran, dass der ganz unten in diesem Dokument angegebene Stand 
aktualisiert wurde.  

Diese Version wurde am 15. März 2021 aktualisiert. 

 

https://policies.google.com/privacy?hl=de

